
บริษัท เคบี เจ แคปปิตอล จำ�กัด

ผู้ออกผลิตภัณฑ์	 	 	 บริษัท เคบี เจ แคปปิตอล จำ�กัด
ชื่อผลิตภัณฑ์	 	 	 สินเชื่อผ่อนชำ�ระโทรศัพท์มือถือแคชจอย
วัน เดือน ปี ที่ปรับปรุงข้อมูล	 	 28 พฤษภาคม 2568

ดอกเบี้ยและค่าธรรมเนียมการใช้
วงเงินในแต่ละงวด

สินเชื่อผ่อนชำ�ระโทรศัพท์มือถือแคชจอย เป็นสินเช่ือส่วนบุคคล สำ�หรับใช้ผ่อนชำ�ระโทรศัพท์มือถือ และ/หรือ สินค้าท่ีร่วมรายการกับร้านค้าพันธมิตรของ 
บรษัิทฯ โดยไม่ต้องใชห้ลักทรพัย์หรอืบุคคลค้ำ�ประกัน คดิอตัราดอกเบ้ีย สูงสุดไม่เกิน 25% ต่อปี แบบลดต้น ลดดอก และผอ่นชำ�ระคนืเป็นรายงวด สูงสุด 24 เดือน

หมายเหตุ: โดยยอดเงินที่ชำ�ระเข้ามาในแต่ละรอบบัญชี บริษัทฯ จะนำ�ไปตัดค่าใช้จ่าย ค่าธรรมเนียมอื่นๆ (ถ้ามี) ค่าธรรมเนียมการใช้วงเงิน ดอกเบี้ย และเงินต้น ตามลำ�ดับ

•	 	วงเงินอนุมัติสูงสุดไม่เกิน 5 เท่าของรายได้ สำ�หรับลูกค้าท่ีมีรายได้ต้ังแต่ 30,000 บาทข้ึนไป และวงเงินอนุมัติสูงสุดไม่เกิน 1.5 เท่าของรายได้ สำ�หรับลูกค้า 
	 	ที่มีรายได้น้อยกว่า 30,000 บาท หรือตามราคาโทรศัพท์มือถือ และ/หรือสินค้าที่ร่วมรายการที่ลูกค้าต้องการผ่อนชำ�ระกับทางบริษัทฯ  ทั้งนี้เป็นไปตามหลัก 
	 	เกณฑ์ที่ธนาคารแห่งประเทศไทยกำ�หนด และเงื่อนไขการพิจารณาสินเชื่อของบริษัทฯ

•	 	อัตราดอกเบี้ย ค่าปรับ ค่าบริการ ค่าธรรมเนียมใดๆ สูงสุดไม่เกิน 25% ต่อปี หรือสูงสุดไม่เกินอัตราตามประกาศที่ธนาคารแห่งประเทศไทยกำ�หนด
•	 	เม่ือท่านได้รับอนุมัติสินเช่ือ บริษัทฯ จะดำ�เนินการโอนชำ�ระค่าโทรศัพท์มือถือ และ/หรือ สินค้าท่ีร่วมรายการ ให้แก่ร้านค้าพันธมิตรภายใน 1 วันทำ�การ 

	 	หลังจากที่ท่านได้รับการอนุมัติ ท่านสามารถรับเครื่องโทรศัพท์มือถือ และ/หรือ สินค้าที่ร่วมรายการ ที่ร้านค้าพันธมิตรตามวันและเวลาที่ท่านสะดวก 
•	 	ระยะเวลาการผ่อนชำ�ระ 12, 18, 24 เดือน ทั้งนี้ขึ้นอยู่กับวงเงินกู้ที่ได้รับอนุมัติ
•	 	คำ�นวณดอกเบี้ยและค่าธรรมเนียมการใช้วงเงินจากยอดวงเงินกู้ที่ได้รับอนุมัติตามระยะเวลาผ่อนชำ�ระคืนที่ท่านเลือกแบบลดต้นลดดอก
•	 	คิดอัตราดอกเบี้ยเป็นรายวันตามปีปฏิทิน ทั้งนี้สูงสุดไม่เกินอัตราตามประกาศที่ธนาคารแห่งประเทศไทยกำ�หนด
•	 	อัตราดอกเบ้ียผิดนัดชำ�ระ จะคิดจากอัตราดอกเบ้ียปกติสูงสุดตามสัญญา + อัตราดอกเบี้ยเพิ่มอีกไม่เกิน 3% ต่อปี ของจำ�นวนเงินท่ีผิดนัดชำ�ระจนถึง 

	 	วันที่ชำ�ระเสร็จสิ้น แต่ไม่เกิน 25% ต่อปี

•	 	วันสรุปยอดบัญชี: ทุกวันที่ 10 ของเดือน
•	 	วันครบกำ�หนดชำ�ระ: ทุกวันที่ 1 ของเดือน
•	 	ชำ�ระคืน: จำ�นวนเงินที่กำ�หนดตามงวดการผ่อนกับบริษัทฯ*

•	 	หากท่านมียอดค้างมากกว่า 1 งวดแล้วนำ�เงินมาชำ�ระ  บริษัทจะตัดชำ�ระงวดที่ค้างชำ�ระนานที่สุดก่อน และตัดงวดที่ค้างชำ�ระลำ�ดับถัดมา โดยมีลำ�ดับ
	 	การตัดชำ�ระหนี้ ดังนี้ ค่าธรรมเนียม ดอกเบี้ย และเงินต้น

1.  ประเภทผลิตภัณฑ์ 

2. วงเงินและการคำ�นวณดอกเบี้ย 

การคำ�นวณอัตราดอกเบี้ยและค่าธรรมเนียมการใช้วงเงิน

การชำ�ระเงิน

ข้อมูลสำ�คัญของผลิตภัณฑ์ สินเชื่อผ่อนชำ�ระโทรศัพท์มือถือแคชจอย

=     เงินต้นคงค้างสิ้นงวดที่แล้ว x อัตราดอกเบี้ยและค่าธรรมเนียมการใช้วงเงินต่อปี x จำ�นวนวันในแต่ละรอบบัญชี 
       จำ�นวนวันของปีนั้นๆ (365 วัน หรือ 366 วัน)

*สามารถเลือกชำ�ระคืนตามยอดผ่อนชำ�ระรายเดือน หรือชำ�ระคืนมากกว่ายอดผ่อนชำ�ระรายเดือน ที่บริษัทฯ เรียกเก็บ

=     จำ�นวนเงินที่ชำ�ระต่อเดือน – ค่าใช้จ่ายอื่นๆ – ดอกเบี้ย และค่าธรรมเนียมการใช้วงเงินในแต่ละงวด

=     เงินต้นคงค้างในงวดที่แล้ว – เงินต้นที่ชำ�ระในงวดนี้

ชำ�ระคืนเงินต้นในแต่ละงวด

เงินต้นคงค้างในแต่ละงวด

ช่องทางการชำ�ระเงิน
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•	 	บริษัทฯ จะส่งใบแจ้งยอดรายการทุกเดือนทางไปรษณีย์ หรืออีเมลท่านแจ้งไว้ ซึ่งมีรายละเอียดต่างๆ เช่น วงเงินสินเชื่อ อัตราดอกเบี้ย ค่าธรรมเนียม(ถ้ามี)  
	 	รวมถึงจำ�นวนเงินที่ต้องชำ�ระ และวันที่ครบกำ�หนดชำ�ระ เป็นต้น

•	 	บริษัทฯ จะออกใบเสร็จรับเงิน หรือหลักฐานการชำ�ระเงินให้แก่ท่านตามจำ�นวนที่ได้รับชำ�ระ ไปพร้อมกับใบแจ้งยอดรายการในรอบถัดไป 
•	 	การแจ้งการเปล่ียนแปลงเงื่อนไขผลิตภัณฑ์หรือการให้บริการ หรือการแจ้งเตือนเรื่องสำ�คัญต่างๆ บริษัทฯ จะแจ้งล่วงหน้าไม่น้อยกว่า 30 วัน โดยแจ้งผ่าน 

	 	ช่องทางต่างๆ ทางไปรษณีย์ ใบแจ้งยอดรายการ หรือช่องทางอิเล็กทรอนิกส์ของบริษัทฯ เช่น SMS, E-mail, Mobile application, Line official เป็นต้น

•	 	ควรกู้เท่าที่จำ�เป็นและชำ�ระคืนไหว
•	 	ควรชำ�ระหน้ีตามจำ�นวนยอดเรียกเก็บและชำ�ระให้ตรงตามเวลาท่ีบริษัทฯ กำ�หนด เพื่อหลีกเลี่ยงดอกเบี้ยท่ีอาจจะสูงข้ึนระหว่างผิดนัดชำ�ระ หรือเบี้ยปรับ 

	 	จากการชำ�ระหนี้ล่าช้า รวมทั้งค่าธรรมเนียมที่อาจเกิดขึ้น เช่น ค่าติดตามทวงถามหนี้
•	 	ลูกค้าสามารถชำ�ระคืนได้มากกว่าที่แจ้งไว้ในใบแจ้งยอดเพื่อทำ�ให้เงินต้นลดลง และทำ�ให้ครบกำ�หนดระยะเวลาผ่อนเร็วขึ้น โดยชำ�ระเงินได้ทุกวันที่ 1 ของเดือน
•	 	หากผิดนัดชําระหนี้ อาจจําเป็นต้องบอกเลิกสัญญาและดําเนินการทางกฎหมายต่อไป
•	 	หากท่านมีปัญหาในการชำ�ระคืนเงินกู้ตามระยะเวลาที่กำ�หนด กรุณาแจ้งให้บริษัทฯ ทราบทันที เพื่อร่วมกันพิจารณาเงื่อนไขการชำ�ระคืนในรูปแบบอื่น 

การแจ้งลูกค้า

ข้อควรระวัง

3. การแจ้งลูกค้าและข้อควรระวังในเรื่องสําคัญ

4. แจ้งการเปลี่ยนแปลงข้อมูลและช่องทางการติดต่อ
ท่านควรแจ้งบริษัทฯ ทันที เพื่อให้การสื่อสารข้อมูลระหว่างท่านกับบริษัทฯ เป็นไปอย่างถูกต้องและรวดเร็ว โดยท่านสามารถดำ�เนินการเปลี่ยนแปลงข้อมูลการ
ติดต่อได้ ดังนี้
1.	 	ติดต่อด้วยตนเองท่ีสำ�นักงานใหญบ่รษิทั เคบี เจ แคปปิตอล จำ�กัด หรอื สาขาแคชจอย หรอื สาขาเจมารท์ ทุกสาขาท่ัวประเทศโดยกรอกแบบฟอรม์เปล่ียนแปลง
	 	ข้อมูล พร้อมแสดงบัตรประจำ�ตัวประชาชนตัวจริงแก่เจ้าหน้าที่
2.	 	ติดต่อศูนย์บริการลูกค้าสัมพันธ์ โทรหมายเลข 1258 ระหว่างเวลา 8.30 - 20.00 น.ทุกวัน
3.	 	ส่งสำ�เนาบัตรประจำ�ตัวประชาชน (ลงนามรับรองสำ�เนาถูกต้อง) พร้อมระบุข้อมูลท่ีท่านต้องการเปล่ียนแปลง ส่งเอกสารได้ ช่องทางการติดต่อของบริษัทฯ ดังน้ี
	 	3.1)	  อีเมล (Email): cs@kbjcapital.co.th นำ�ส่งไฟล์ในรูปแบบ PDF, ไฟล์รูปภาพ  JPEG, PNG ฯลฯ ทั้งนี้ขนาดไฟล์รวมแล้วไม่เกิน 20 MB. 
	 	3.2)  โทรสาร (Fax): หมายเลข 02-161-3399
	 	3.3)  ไลน์แอด (Line@): @kashjoyofficial
	 	3.4)  ไปรษณีย์ (Post office):  ศูนย์บริการลูกค้าสัมพันธ์ บริษัท เคบี เจ แคปปิตอล จำ�กัด เลขที่ 89 อาคาร เอไอเอ แคปปิตอล เซ็นเตอร์ ชั้น 3 ถนนรัชดาภิเษก 

	 	 	   แขวงดินแดง เขตดินแดง กรุงเทพมหานคร 10400
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4. ค่าใช้จ่ายที่เป็นต้นทุนในการดำ�เนินงานของบริษัทฯ

1. ดอกเบี้ย ค่าปรับ ค่าบริการ ค่าธรรมเนียมใดๆ

2. ค่าใช้จ่ายที่จ่ายให้แก่หน่วยงานราชการ

3. ค่าใช้จ่ายที่จ่ายให้แก่บุคคลอื่นหรือหน่วยงานภายนอก

	 	1.1 ค่าธรรมเนียมแรกเข้า
	 	1.2 ค่าธรรมเนียมรายปี
	 	1.3 ดอกเบี้ยและค่าธรรมเนียมการใช้วงเงินแบบลดต้นลดดอก
	 	1.4 ค่าปรับกรณีชำ�ระคืนก่อนกำ�หนด
	 	1.5 ดอกเบี้ยผิดนัด 
		
	 	1.6 อัตราผ่อนชำ�ระคืนขั้นต่ำ�

	 	2.1 ค่าอากรแสตมป์

	 	3.1 ค่าใช้จ่ายการถอนเงิน
	 	 	 เบิกถอนเงินสดผ่านเครื่อง ATM ธนาคารไทยพาณิชย์
	 	 	 โอนเงินเข้าบัญชีธนาคาร
	 	3.2 ค่าใช้จ่ายในการชำ�ระเงิน
	 	 	 ชำ�ระผ่านช่องทางธนาคาร
	 	 	  	 เคาน์เตอร์ธนาคารกรุงเทพ
	 	 	ชำ�ระที่จุดบริการรับชำ�ระ
	 	 	 	 เคาน์เตอร์รับชำ�ระโลตัส ทุกสาขา
	 	 	 	 เคาน์เตอร์เซอร์วิส
	 	3.3 ค่าใช้จ่ายในการตรวจสอบข้อมูลเครดิต (ตามความเป็นจริง)
	 	3.4 ค่าใช้จ่ายในการติดตามทวงถามหนี้

4.1 ค่าใช้จ่ายในการติดตามทวงถามหนี้ 
       (จะไม่เรียกเก็บซ้ำ�ซ้อนกับข้อ 3.4)

4.2 ค่าใช้จ่ายกรณีเช็คคืน 
4.3  ค่าออกบัตรใหม่กรณีบัตรหาย/ชำ�รุด (กรณีใช้บัตรในการเบิกถอน)
4.4 ค่าขอใบแจ้งยอดบัญชีของแต่ละงวด (ชุดที่ 2 เป็นต้นไป)
4.5 ค่าขอตรวจสอบรายการ

ไม่มี
ไม่มี

สูงสุดไม่เกิน 25% ต่อปี
ไม่มี

อัตราดอกเบี้ยสูงสุดตามสัญญา + เพิ่มอีกไม่เกิน 3% ต่อปี ของจำ�นวนเงินที่
ผิดนัดชำ�ระจนถึงวันที่ชำ�ระเสร็จสิ้น แต่ไม่เกิน 25% ต่อปี

ผ่อนชำ�ระคืนเป็นรายเดือน ตามที่บริษัทฯ กำ�หนด

1 บาท ทุกๆ เงินกู้ 2,000 บาท หรือ เศษของเงินกู้ 2,000 บาท

13 บาท/ครั้ง
ไม่มีค่าธรรมเนียม

15 บาท/ 30 บาท ต่อครั้ง

10 บาท (ทั่วประเทศ)
15 บาท/ 20 บาท ต่อครั้ง
ไม่เกิน 12 บาท/ครั้ง

ไม่เกิน 50 บาทต่อรอบการทวงถามหนี้ ในกรณีที่มียอดค้างชำ�ระ
หนึ่งงวดและมีหนี้ค้างชำ�ระตั้งแต่ 1,000 บาทขึ้นไป

ไม่เกิน 100 บาทต่อรอบการทวงถามหนี้ ในกรณีที่มียอดคงค้างชำ�ระ
มากกว่าหนึ่งงวดและมีหนี้ค้างชำ�ระตั้งแต่ 1,000 บาทขึ้นไป

ไม่เกิน 50 บาทต่อรอบการทวงถามหนี้ ในกรณีที่มียอดค้างชำ�ระ
หนึ่งงวดและมีหนี้ค้างชำ�ระตั้งแต่ 1,000 บาทขึ้นไป

ไม่เกิน 100 บาทต่อรอบการทวงถามหนี้ ในกรณีที่มียอดคงค้างชำ�ระ
มากกว่าหนึ่งงวดและมีหนี้ค้างชำ�ระตั้งแต่ 1,000 บาทขึ้นไป

ไม่เกิน 200 บาท/ครั้ง
100 บาท/ครั้ง
100 บาท/ครั้ง
100 บาท/ครั้ง

5. อัตราดอกเบี้ยและค่าธรรมเนียม

อัตราดอกเบี้ยและค่าธรรมเนียม

หมายเหตุ:  ข้อมูลดงักล่าวข้างต้น เป็นข้อมูลของผลิตภณัฑส์นิเชือ่ผ่อนชำ�ระโทรศพัท์มือถอืแคชจอย  เพือ่ประกอบการตัดสินใจในการสมัครใชบ้รกิารผลิตภณัฑท์างการเงนิดงักล่าว ในกรณี
ท่ีลูกคา้ตกลงใชบ้รกิารผลิตภณัฑท์างการเงนิดงักล่าวแล้ว ลูกคา้จะผูกพนัตามคำ�ขอใชบ้รกิาร และเงือ่นไขในสัญญาสินเชือ่ของบรกิาร หรอืผลิตภณัฑท์างการเงนิท่ีท่านดำ�เนนิการสมัคร 
คำ�ตัดสินของบริษัทฯ ถือเป็นที่สุดข้อมูลในเอกสารฉบับนี้ มีผลบังคับใช้ได้ตั้งแต่วันนี้เป็นต้นไป จนกว่าจะมีการเปลี่ยนแปลง
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